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INTRODUCCION

Este material pedagogico tiene como objetivo servir de guia a los
profesores para implementar actividades de formacion ética en sus cur-
sos, especialmente en la virtualidad. EI documento se basa en las activi-
dades y talleres que el Centro de Etica Aplicada (CEA) de la Universi-
dad de los Andes, Bogota, Colombia (llustracion 1), ha desarrollado
durante los Gltimos afios, y que pone a disposicién de toda la comunidad
docente de habla hispana para su uso.

Mision del Centro de ética aplicada

Unidad académica de
cardcter interdisciplinario
que busca promover la
reflexion ética en todos
los édmbitos de actividad
misional de la

universidad:
Responsabilidad
Social

llustracion 1: Mision Centro de Etica Aplicada. Fuente: elaboracion Propia

1 Material elaborado con la colaboracion del equipo del Centro de Etica Aplica-
da: Linda Alejandra Zuluaga, Coordinadora de Docencia; Gonzalo Cocoma
Arciniegas; Coordinador de Proyeccion Social y Cultura Institucional; Didier
Santiago Franco, Coordinador de Investigacion.
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La guia esta dividida en cuatro secciones. En la primera, se hace una
breve introduccion a la pedagogia la ética. En la segunda, se presentan
los objetivos de formacion y los desempefios que se pueden lograr en el
marco de la transversalidad de la ética en el curriculo. En la tercera, se
presentan las herramientas que hemos formulado a partir de algunas
teorias psicologicas y filosoficas para desarrollar la sensibilidad y la
capacidad de deliberacién ética de los estudiantes mediante las activida-
des de aprendizaje en colaboracién, que presentamos al final de la sec-
cién. La cuarta, esta dedicada a la evaluacion del logro de los objetivos
de formacién ética.

Esperamos entonces que esta guia sea Util para los profesores de to-
das las areas académicas y disciplinas en su esfuerzo para disefiar y
orientar clases virtuales motivadoras y centradas en la participacion e
involucramiento activo de sus estudiantes.



1

INTRODUCCION ALA PEDAGOGIA
DE LA ETICA

1.1 ¢ Qué es la ética préactica?

Es importante comenzar explicando qué se entiende por ética, para
romper con las ideas preconcebidas que se tienen al respecto. Conside-
ramos entonces pertinente, hacer una claridad sobre qué es y qué no es
la ética (llustracion 2).

Qué es y qué no es la ética

Qué no es... Qué es...
v La ética sirve de guia para la toma de

v La ética no es “un sistema de decisiones en la practica: {Qué debo hacer?
molestas prohibiciones puritanas,
fundamentalmente disefiadas v La ética profesional guia el ejercicio del
para impedir que las personas se criterio profesional: {Qué debo hacer como
diviertan” (Singer, 1993, pp. 1-2) profesional, en este caso concreto?

v “La ética no es un sistema ideal v Los futuros ingenieros deben desarrollar
noble en teoria, pero sin validez “una comprensidn profunda de sus
en la préctica” (Singer, 1993, p2) responsabilidades profesionales y éticas”

(Meta f, ABET)

llustracion 2: Qué es y qué no es la ética (Singer, 1993) Fuente:
elaboracion propia
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De esta manera, se rompe con el primer prejuicio que se tiene sobre
la ética y es que, se piensa como un asunto tedrico sin aplicacién practi-
ca (Singer, 1993). Pues bien, se trata de todo lo contrario: la ética es
filosofia
practica. La ética practica busca orientar, mediante la reflexion racional,
las decisiones dificiles que se deben tomar y que suceden diariamente.

Para entender la utilidad de la ética en la toma de decisiones dificiles
y la resolucién de dilemas, resulta Gtil hacer la distincién entre la deli-
beracion ética y el juicio de valor o juicio moral. Lo clave para diferen-
ciar estos dos conceptos, es que en la deliberacion ética se tiene en cuen-
ta la complejidad de los problemas, se le da importancia al contexto en
el cual suceden y se consideran diferentes perspectivas o puntos de vista
antes de tomar una decision. No cualquier decision se puede justificar
éticamente. Por el contrario, el juicio de valor o moral se hace normal-
mente en automaético, se basa en las creencias y costumbres de un grupo
humano, las cuales determinan qué es lo bueno y lo malo para una cultu-
ra determinada.

Esta definicion de la deliberacion ética permite entenderla como una
capacidad que las personas pueden desarrollar a través de su ejercicio.
En las diapositivas adjuntas (puede consultarlas en la siguiente url:
http://hdl.handle.net/20.500.12424/4050047), hay dos lecturas que suge-
rimos para introducir el tema. También pueden utilizar cortometrajes de

peliculas para ilustrar qué es un dilema ético. Un buen ejemplo de dile-
ma es el que se encuentra en el trailer de la pelicula “Espias desde el
cielo™: https://www.youtube.com/watch?v=32cQ1xD0-61 (Hood, 2015).

1.2 ¢ En qué consiste ensefar ética?

Muchas personas se preguntan si es posible ensefiar ética. Ser ético o
vivir una vida ética, es una decision personal, pero a través de experien-
cias de aprendizaje bien disefiadas es posible desarrollar la sensibilidad


http://hdl.handle.net/20.500.12424/4050047
https://www.youtube.com/watch?v=32cQ1xD0-6I

y la capacidad de deliberacién ética, asi como otros conocimientos,
habilidades, disposiciones y actitudes necesarios para la actuacion ética.

1.3 ¢ Cémo ensefar ética?

Cualquiera que sea la materia que usted ensefie, las herramientas
contenidas en esta guia le permitiran disefiar experiencias de aprendizaje
efectivas para el desarrollo de las competencias éticas de sus estudiantes.

Esta guia le servira de apoyo para el disefio de una secuencia didacti-
ca en la que haya clara articulacion entre los objetivos de aprendizaje,
las actividades de ensefianza y las actividades y criterios de evaluacion.

Lo primero, es definir

con precision qué se va a | Recuerde: La ensefianza efectiva

ensefiar o mejor adn, qué es | requiere involucrar a los estudiantes
maner iva en r

lo que se espera que los de a_e_a.act a en su proceso de

i ~ | aprendizaje: el estudiante solo apren-

estudiantes aprendan, qué | de las cosas que él mismo hace, no lo

comprensiones deben lo- | que el profesor dice (Tyler 1949).

grar, qué habilidades deben

desarrollar, qué valores o actitudes deben reflejarse en sus acciones, etc.
Lo segundo, es seleccionar, disefiar o adaptar las experiencias de apren-
dizaje méas adecuadas para el logro de esos objetivos y lo tercero, es
disefar actividades y criterios de evaluacién que nos permitan saber en
gué medida estamos logrando los objetivos propuestos.






2

OBJETIVOS DE LA FORMACION ETICA

2.1 Transversalidad de la ética

La ética, como orientacion para la préctica que tiene en cuenta las
implicaciones de nuestras acciones frente a los deméas -humanos y no
humanos-, abarca todas las dimensiones de la vida y por eso, debe estar
presente en todos los &mbitos y niveles educativos. De acuerdo con esta
comprension, el CEA ha desarrollado un modelo de formacion ética de
caracter “transversal” que asume un concepto amplio de la transversali-
dad y cubre varios sentidos: ética a través de la vida, ética a lo largo de
la vida, ética a través del curriculo y ética a través de la Universidad
(Montoya & Santiago, 2020) (llustracién 3).

Sentidos de lo transversal

Transversalidad de
la ética: maltiples

sentidos
)= (=

lHustracion 3: Sentidos de lo transversal. Fuente: elaboracién
propia




2.2 Competencias y desempefios de formacion ética

Los profesores de las distintas areas académicas, disciplinas y profe-
siones tienen la responsabilidad de ayudar a que sus estudiantes apren-
dan a identificar las implicaciones éticas de su actuacion en todos los
ambitos de actuacién. Para apoyar a los profesores en el disefio de obje-
tivos de formacion ética, el CEA ha organizado 40 desempefios (accio-
nes de los estudiantes que demuestran el desarrollo de la competencia)
en siete ambitos que se presentan en la tabla 1.

Tabla 1: Desempefios de formacion ética. Centro de Etica Aplicada

Conocimiento y Relaciones fniegruiad
e in 1 4 acadunu'ay
cientifica
Reconocer las Disposicién a
mplicaciones &ticasde  Reflexionar sobre reconsiderar ideas,
una situacion, la el tivo de N Comprender sus
necesidad de tomar e X . responsabilidades
una decisitey las quessyadue acutufi’es R | oo eotndnit
posibles consecuencias aspira a ser del didlogo con
de uno o varios ofros
cursos de accion
DELIBERACION
Razonar sobre las Trabai
posibilidades de accién Aprender a Tomar decisiones T
una situacién dada Al ollegar a efectivamente
e identificar qué y > oy como miembro de
R O r&gpetarseaﬂ acu oS con i
partir de una mismo. otros g o o
T, colaborativos
argumentos
:! 3 ;:CION Dialogar con
e A Comprender otros es?lfchando Contribuir a un
objetivos y responsabilidades ~ sus posiciones y ambiente de
necesidades (ya sea en y obligaciones formulando las aprendizaje
. M consigo mismo propias sin respetuoso
© como un habito)

agresién



Fuente: elaboracién propia
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3

ACTIVIDADES PARA EL DESARROLLO
DE COMPETENCIAS ETICAS

3.1 Herramientas para la sensibilizacion ética

La primera competencia ética que los estudiantes deben desarrollar
es la capacidad de darse cuenta de que una situacion cotidiana, técnica,
especializada o de cualquier otra indole puede tener implicaciones éti-
cas, en la medida que involucra intereses legitimos de otros actores -
humanos y no humanos- A esta capacidad se le denomina sensibilidad
ética.

Las herramientas que presentamos en este apartado son Utiles para la
sensibilizacion ética de los estudiantes ya que permiten poner en movi-
miento la reflexidn ética a partir de situaciones cotidianas. El analisis de
casos famosos (ej. Enron, Madoff, VVolkswagen, Cherndbil, FIFA, Pe-
trobras, entre otros) y las noticias que narran sucesos pueden ser utiliza-
dos para hacer uso de estas herramientas. Es importante tener en cuenta
que, estos casos, no contienen necesariamente dilemas, pero sirven para
desarrollar la sensibilidad ética a partir de indagar por los sentimientos
que despiertan en los propios estudiantes como observadores o los que
pueden haber experimentado los protagonistas, asi como los mecanis-
mos de desentendimiento moral, los sesgos y los prejuicios que se pue-
den evidenciar en las explicaciones de todos ellos. A continuacion, ex-
plicaremos brevemente cada una de estas herramientas.
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3.1.1 Sentimientos morales

Esta actividad es ideal para iniciar una reflexion ética, pues parte de
reconocer los sentimientos que nos provoca una situacién cotidiana.
Resulta adecuada para el propdsito de sensibilizar, porque al tomar los
sentimientos como punto de partida se reflexiona sobre las normas so-
ciales que forman parte de la cultura, pero que no necesariamente tienen
una justificacion ética (Hoyos, 1996) (llustracién 4). Puede consultar las
diapositivas relacionadas con los sentimientos morales en la siguiente
url: http://hdl.handle.net/20.500.12424/4052790.

Los pasos para utilizar esta herramienta son:

e Plantee una situacion problematica, en la que tres personajes se
relacionan de la siguiente manera: un personaje comete un acto
injusto hacia otra persona (victimario), la persona que sufre el ac-
to injusto (victima) y una tercera persona que es testigo de la si-
tuacion (observador).

e Pregunteles a sus estudiantes por los sentimientos que les gene-
ran la situacion desde las tres perspectivas (como testigo, como
victima, como victimario). Puede hacerlo mediante un juego de
roles en el que, después de interactuar cada personaje manifieste
los sentimientos que le produjo la situacién desde su rol.

e Una vez identificados los sentimientos de cada una de las tres
personas involucradas en la situacién, preglnteles de nuevo a sus
estudiantes, qué normas sociales creen que se reflejan en dichos
sentimientos.

e Para identificar qué norma social esta detras del sentimiento ex-
perimentado, pueden tratar de formularla como una regla para la
accion. Por ejemplo, si el sentimiento de un testigo al presenciar
un acto injusto es la indiferencia, se puede inferir que la norma
social que determina tal sentimiento podria ser: cada uno debe
ocuparse de lo suyo y solamente de lo suyo.


http://hdl.handle.net/20.500.12424/4052790
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e Esta norma social también puede expresarse a través de refranes
populares que dan cuenta de ella como, por ejemplo: “sdlvese
quien pueda”.

e Enseguida, lo que se debe hacer es preguntar si se puede justifi-
car esta norma social desde un punto de vista ético haciendo uso
de criterios que ofrecen las teorias, como: el velo de la ignorancia
de John Rawls (1995) (¢ Estaria dispuesto a aprobar esta norma si
no supiera qué lugar va a ocupar en la sociedad en la que estara
vigente?), o el imperativo categérico de Immanuel Kant (1954)
(¢Podria querer que todos los demds actuaran de la misma mane-
ra en una situacion semejante o si alguna de las personas involu-
cradas esta siendo instrumentalizada?).

Los sentimientos como punto de partida de la
deliberacion ética

lHustracion 4 : Teoria de los sentimentos morales (Hoyos, 1996).
Fente: elaboracion propia.
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3.1.2 Mecanismos de desentendimiento o desconexion moral

Esta herramienta sirve para reconocer las distintas formas en que las
personas, buenas en principio, nos desentendemos de la responsabilidad
moral de nuestras acciones. La teoria es del psiclogo norteamericano
Albert Bandura (1999), quien estudio la agencia moral, la cual se mani-
fiesta en el comportamiento de las personas, tanto en actos inhumanos
como en actos proactivamente humanos. Puede consultar las diapositi-
vas relacionadas con los mecanismos de desentendimiento moral en la
siguiente url: http://hdl.handle.net/20.500.12424/4052792. Para emplear
estos mecanismos, le sugerimos:

e Plantee una situacién problemaética, en la que un personaje que
comete un acto injusto es increpado por otra persona.

e Pida a los estudiantes que expongan brevemente el tipo de ex-
plicaciones que el personaje daria para justificar su actuacion.

e Analicen cuales de ellas parecen mas excusas (autojustificacio-
nes) que razones aceptables (justificaciones).

e ;Reconocen en algunas de estas razones mecanismos de desen-
tendimiento moral?

Si quiere presentar la teoria de los mecanismos de desentendimiento
0 desconexion moral por parte del propio Albert Bandura, puede ir al
siguiente video: https://youtu.be/XPrdkffQyY8 (ConductaSocial, 2013).



http://hdl.handle.net/20.500.12424/4052792
https://youtu.be/XPrdkffQyY8
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Mecanismos de desentendimiento moral

« Justificaciones morales
¢ Lenguaje eufemistico

* Comparaciones ventajosas o
sesgadas

¢ Desplazamiento de la responsabilidad
¢ Dilucidn de la responsabilidad

*Distorsidn de las consecuencias
* Minimizacidn de efectos dafiinos

~ e Deshumanizacién de la victima
¢ Culpabilizacién de la victima

lHustracién 5: Mecanismos de desentendimiento moral
(Bandura, 1999). Fuente: elaboracién propia

3.1.3 Prejuicios y sesgos

Uno de los elementos de sensibilizacion que resultan ser especial-
mente Utiles para la reflexion ética es el reconocimiento de los propios
sesgos y prejuicios. Los siguientes videos nos sirven como ejemplos de
reflexion acerca de como, son méas las cosas que nos unen que las que
nos diferencian en las siguientes camparias:

1. de una marca de gaseosa (Conapred, 2015):
https://youtu.be/qrENh_poAXs;

2. impulsada por el gobierno Danés (Verne, 2017):
https://www.youtube.com/watch?v=fXBXOalLcMZg&ab_channe
I=verne



https://youtu.be/qrFNh_poAXs
https://www.youtube.com/watch?v=fXBXOaLcMZg&ab_channel=verne
https://www.youtube.com/watch?v=fXBXOaLcMZg&ab_channel=verne
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También les sugerimos las pruebas o test de asociacion implicita de
la universidad de Harvard. Con esta herramienta, pueden sugerirles a sus
estudiantes que realicen alguna de las pruebas y luego conversen, no
tanto sobre sus sesgos y prejuicios, sino como se sintieron al reconocer
que los tenian.

Puede realizar los tests en el siguiente  enlace:
https://implicit.harvard.edu/implicit/takeatest.html

3.1.4 Pruebas de sentido comun

Las preguntas en las que se basan las pruebas del sentido comdn son
elementos facilitadores para la reflexion y la sensibilizacion acerca de
las implicaciones éticas de las decisiones del dia a dia. Son preguntas
gue ponen de manifiesto distintas formas de evaluar las decisiones que
tomamos en cada accion cotidiana.

Tabla 2: herramientas del sentido comdn

¢Aprobaria la decision si estuviera en
el lugar de la persona que padece la
accion?

¢Qué pasaria si todos hicieran lo
mismo?

¢Qué diria un profesional destacado en
su area al cudl usted admira?

¢Qué dirfa la persona mas sabia de su
familia?

¢ Se sentiria orgulloso de mirarse al
espejo?

¢Como se veria esta decision en la
primera pagina de un periédico? (;0
en FB?)

¢Coémo le explicaria a un nifio de 7
afios su decision?

¢Le gustaria que le hicieran lo mismo?

Fuente: elaboracion propia
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3.2 Herramientas para la deliberacion ética

Este segundo grupo de herramientas permite analizar el tipo de razo-
nes que empleamos para actuar, y dar el paso de la sensibilizacion a la
deliberacion ética (Curzer, 2014; Rest, 1982). El analisis de las razones
gue damos para justificar nuestras decisiones para resolver un dilema es
tal vez la pedagogia mas utilizada para el

desarrollo de la capacidad de delibera- | Recuerde que lo impor-
tante no es la respuesta

- L L que se dé al dilema (un
construccion de situaciones dilematicas auténtico dilema puede

cion ética. Nos serviremos entonces de la

que permitan disefiar ejercicios delibera- | no tener solucion) sino
las razones que se dan

o ] para optar por una u otra
filosoficas, es posible elaborar argumen- | solucién.

tos con las reglas practicas que cada
enfoque provee para la toma de decisiones, cuando se esta frente a un

tivos. Y de la mano de las tradiciones

dilema. Cada uno de los enfoques filosoficos que presentamos ha sido
sintetizado en una herramienta para el analisis de dilemas, que esta pre-
sente en las presentaciones a las cuales remitimos en cada caso.

3.2.1 Guia para elaborar dilemas?

Para que los estudiantes se ejerciten en el uso de estas herramientas
de deliberacidn, el punto de partida es plantear un caso o una situacién
en la que se deba tomar una decisién y no sea facil saber cudl alternativa
de accion es la correcta.

La siguiente guia le puede servir de apoyo para plantear dilemas:

1. Identifique los principios encontrados: Preglntese: ;Sobre qué

valores o principios quiero plantear el dilema? Seleccione parejas

2 Esta guia ha sido construida a partir de la propuesta de Lind, G. (2007).
La moral puede ensefiarse: Manual tedrico- practico de la formacion moral y
democréatica. México: Ed. Trillas.
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de principios que puedan estar en conflicto: i.e. autonomia vs. vi-

da, acceso a la informacion vs. privacidad, servicio publico vs.

iniciativa privada, etc.

2. Elija un personaje y escenario para el dilema: Piense en una si-

tuacion en la que se encuentren los principios en conflicto. i.e.

corresponsal de guerra, soldado en batalla, profesional en una

empresa, ciudadano participando en politica, etc. Pregintese: ¢En

qué escenario una persona podria vivir el enfrentamiento de estos
principios?
3. Elementos para elaborar la historia:

Pensar en el lugar y en el tiempo donde se desarrolla.
Identificar las caracteristicas del personaje principal (nom-
brarlo).

Describir las condiciones que rodean al personaje.

Asignar papeles secundarios.

Plantear el dilema que vive el personaje a partir de los prin-
cipios enfrentados.

El personaje toma una decisién (o esta a punto de tomarla);
Responder por qué tomaria esa decisién (identificar varias
razones).

Responder por qué NO tomaria otra decision (identificar
varias razones).

4. Lahistoria:

Presentacion del personaje (nombre, descripcion breve).
Situacion en la que se encuentra el personaje (elementos y
actores secundarios relevantes para la historia).

Formular el dilema que enfrenta el personaje.

Informar la toma de decision del actor principal.

5. Lista de chequeo del dilema ético:

Tabla 3: Lista de chequeo para la elaboracion de un dilema
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Preguntas Sio No

1. ¢Es una historia corta? (1 — 4 paginas)

2. ¢Podria contarsela a un amigo de manera breve?

3. ¢ Tiene un personaje principal?

4. ¢Inicia la historia con la presentacion del personaje
principal y su nombre completo?

5. ¢Los personajes secundarios se enuncian con nombres y
roles genéricos?

6. ¢Se narra la historia desde la perspectiva del personaje
principal?

7. ¢La historia termina con una decision clara que debe
tomar el actor principal?

8. ¢La decision que toma el actor principal es inevitable?

9. ¢La decision que toma el actor es bajo presion?

10. ¢ Tuvo que deliberar el actor principal para tomar la
decisién?

11. ¢ La audiencia puede sentir el dilema?

Fuente: elaboracidn propia
Una vez presentado el caso que contiene el dilema ético, puede utili-
zar diferentes herramientas para analizarlo. Las herramientas que pre-
sentamos a continuacion son extraidas de las teorias filosoficas (éticas) y
les sirven a las personas cuando se encuentran ante un dilema, para
afrontarlo desde un punto de vista ético y no dejar la respuesta simple-
mente a la intuicion.

3.2.2 Escala de desarrollo moral

Esta escala, desarrollada por el psicologo Lawrence Kohlberg
(1992), permite identificar las razones por las que actla una persona en
una situacién dada. Estas razones van desde el miedo al castigo, hasta la
accion por principios, y para poder emplearla es necesario hacerse una
pregunta clave respecto a una accion cometida: ¢Por qué se hace? Pue-
de consultar las diapositivas relacionadas con la escala de desarrollo
moral en la siguiente url: http://hdl.handle.net/20.500.12424/4052791.
Los pasos para emplear la escala son:
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Plantee una situacion en la que un personaje se encuentre frente a
un dilema ético.

La historia termina cuando el personaje esta a punto de tomar una
decisién para elegir un curso de accién determinada.

En este momento se les indica a los estudiantes que asuman el
papel del personaje y se les pregunta si estarian dispuestos a rea-
lizar o no el acto que éste esta a punto de realizar.

Es muy importante preguntar, por qué realizarian o no tal acto.

Las respuestas que interesan no son si realiza o no la accién, sino
por qué lo realiza. Estas razones son las que se clasifican y anali-
zan con la escala de desarrollo moral, para dar cuenta si las razo-
nes obedecen a: 1) miedo al castigo; 2) interés propio; 3) aproba-
cién por los otros; 4) norma social; 5) contrato social 0; 6) accion
por principios.

Resulta esencial, luego de hacer el ejercicio con los estudiantes,
reconocer que, aungque siempre puedo encontrar razones para justi-
ficar una accion, hay peores y mejores razones para justificarla.
Las mejores razones, segun esta escala, obedecen a la apropiacion
por parte de la persona de principios éticos de caracter universal.
En las proximas subsecciones encontrard los principios para la
accién que aportan las teorias éticas mas conocidas en la tradicién
occidental.
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lustracidn 6: Razones para la accion y desarrollo moral (Kohlberg, 1992).

Razones para la accion y desarrollo moral

(Kéhiberg)
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Fuente: elaboracion propia

3.2.3 Etica de la virtud o teleologia

Su precursor es Aristételes, quien parte de la pregunta por el fin Gl-
timo de la vida de los seres humanos (por eso se conoce como teleoldgi-
ca, del griego telos [Téhoc] = fin, objetivo, prop6sito). Este fin comun es
la felicidad o eudaimonia, la que se logra procurando llevar una vida
buena. Alcanzar esa vida buena exige desarrollar la potencialidad de los
seres humanos en ser virtuosos. La virtud, no es una pasion, no es una
potencialidad, es un héabito. Los actos humanos dejan de ser virtuosos
tanto por exceso como por defecto. En cambio, la medida proporcionada
produce, desarrolla y mantiene el habito (la virtud) de la prudencia, con
la que se logra actuar en la justa medida (encontrar el justo medio).

Para Aristoteles:
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la virtud en los seres humanos son aquellos habitos por los
cuales se hacen buenos, y gracias a los cuales realizara
bien los actos que le son propios. Este actuar debe procu-
rarse en la justa medida, no pecar por exceso o por defec-
to. Libro Il (Aristoteles, 2001).

Puede acceder a la presentacion de la ética de la virtud o teleoldgica
en la siguiente url: http://hdl.handle.net/20.500.12424/4052793. Tam-
bién puede acceder a un video que explica la teoria, en la siguiente url;
https://youtu.be/PrvtOWEXDIQ (Crash Course, 2016c).

ETICA DE LA VIRTUD O TELEOLOGIA

La
‘ felicidad
Virtudes
. Habitos
Acciones
deliberadas

Pregunta por la Entonces,

vida buena s 5

cqué es la

° virtud?
Construccion del

cardcter

Ilustracion 7: Etica de la virtud. Fuente: elaboracion propia
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Herramienta de deliberacion basada en la ética de la
virtud: guia para identificar el justo medio o la ac-
cién prudente

Ante una situacién en la cual se deba tomar una decision, la ética te-
leoldgica sugiere:

1. Apartarse ante todo de las opciones mas opuestas, como aconseja
Calipso a Ulises: “Mantén alejada

la nave de este oleaje y de esta es- | Advertencia: Tenga en
cuenta que el justo me-

dio no es “aritmético’:
2. Considerar las alternativas a las la virtud de la valentia

puma...”

que estamos mas inclinados y pro- | S€ ubica entre la cobar-
dia y la temeridad, pero

no estd a la misma dis-
rio (mediacion entre el deseo y el | tancia de ambos vicios.

deber).
3. Tomarse el tiempo necesario para pensar nuestras propias moti-

curar movernos en sentido contra-

vaciones antes de actuar.

3.2.4 Etica deontolégica

Reflexiona sobre la accién a partir del deber. EI principal referente
de este modelo es Immanuel Kant (1954), quien asume que el hombre es
un ser racional y por el uso de su razén se hace libre. Ser libre es enton-
ces actuar conforme con la razén, no por pasion ni por inclinacion.

Desde esta perspectiva podriamos decir que el modelo deontoldgico:

1. Valora las acciones dependiendo de la intencion con la que se
realizan.

2. Una accion buena o correcta es aquella que se realiza con la in-
tencion de cumplir con el deber, es decir, de seguir la ley moral

dictada por la razon (esto es, obrar “por principio”).
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Segun Kant, la ley moral esta contenida en el imperativo categérico
expresado en tres formulaciones:

e Obra solo segun aquella maxima que puedas querer que se con-
vierta, al mismo tiempo, en ley universal.

e Obra de tal modo que te relaciones con la humanidad, tanto en tu
persona como en la de cualquier otro siempre como un fin y nun-
ca solo como un medio.

e Obra seglin maximas que puedan tenerse por objeto a si mismas a

la vez como leyes universales de la naturaleza.

ETICA DE PRINCIPIOS O DEONTOLOGIA

. Impsritive
Elprindple cofegive
Lripenal

L=rmzgn

Lz likertad
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Ilustracién 8: Etica deontolégica. Fuente:
elaboracién propia
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Herramienta de deliberacién basada en la ética deon-
toldgica: prueba de universalidad

Identifique la accion a realizar.
2. Considere si:
e podria querer que todos los demas actuaran de la misma
manera, 0
e alguna de las personas involucradas esta siendo instrumen-
talizada.
3. Si el resultado es un mundo indeseable o que no tiene sentido, la
accion no es una accion moralmente correcta.

Puede acceder a la presentacion de la ética del deber o deontolégica
en la siguiente url: http://hdl.handle.net/20.500.12424/4052794. Tam-
bién puede acceder a un video que explica la teoria, en la siguiente url:

https://www.youtube.com/watch?v=8blys6JoEDw&feature=youtu.be
(Crash Course, 2016a).

3.2.5 Etica utilitarista

El utilitarismo ético puede entenderse como “... una teoria de las re-
laciones sociales (cuyos) mandatos son principalmente hacer el bien a
las personas, y quizas mas general a los seres sensibles” (Goodin, 2004,
p. 338) Este es su gran atractivo.

La idea de la accion ética y del buen vivir, desde el utilitarismo, esta
pensada a partir de la felicidad como el valor mas importante a la hora
de elegir un curso de accién. Su principio béasico es la necesidad de
salvaguardar la libertad del individuo y la necesidad de establecer un
cierto arbitraje entre los seres humanos, de manera que se proteja la
individualidad y el respeto a la vida, sin olvidar la pretension que tiene
todo enunciado ético de ser universal. Para los utilitaristas el punto de


http://hdl.handle.net/20.500.12424/4052794
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partida no son las normas morales como principios de accién, sino los

resultados como producto de dichas acciones. Por tanto, valoran los

actos en funcién de que favorezcan el logro de estos objetivos.
Principios del utilitarismo:

e Principio de la felicidad: “promover la mayor felicidad... para el
mayor numero” (utilitarismo clasico, Bentham).

e Principio de igual consideracion de intereses: “maximizar los in-

tereses de todos los involucrados” (utilitarismo contemporaneo,
Singer).

ETICA UTILITARISTA

Alcanzar
. / objetivos
. considerando  CSlleulo d.e
() todos los intereses comsecuencias
.. para el bien
S publico
pam\él mayor
nimero ol
: lograr los
La felicidad... obJe !

Ilustracion 9: Etica utilitarista. Fuente: elaboracion propia
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Herramienta de deliberacién basada en la ética utili-
tarista: calculo de consecuencias

Ante una situacién que implica un dilema ético:

Identifique las posibles acciones a realizar.
Determine los posibles beneficios y dafios de cada una de estas
acciones para todas las personas involucradas.

3. Escoja la accién que lleva a los mayores beneficios, una vez res-
tados los dafos.

Puede acceder a la presentacion de la ética utilitarista en la siguiente
url: http://hdl.handle.net/20.500.12424/4052795. También puede acce-
der a un video que explica la teoria, en la siguiente url: https://youtu.be/-
a739VjqdSl (Crash Course, 2016b).

3.2.6 Etica aplicada: principios éticos profesionales

Los problemas de la actualidad han planteados nuevos retos e inte-
rrogantes que desbordan los modelos clasicos de la ética. Ello ha obliga-
do a plantearse nuevas herramientas y formas de pensar que den cuenta
de los desafios del presente. La primera de las éticas aplicadas es la
Bioética, la cual surge del dialogo interdisciplinario entre la filosofia y
los profesionales de las ciencias de la vida (medicina, biologia, micro-
biologia, etc.) y en sus origenes se desarrollé en torno a cuatro princi-
pios de accion (Hortal, 2012) que han sido tomados como referentes
para la accion en todas las profesiones. Estos son:

e Autonomia: “No interferencia de unos en las vidas, acciones y
decisiones de los otros, salvo aquellas interferencias que sean
deseadas o expresamente aceptadas por ellos”. Significa que el
usuario de los servicios profesionales es persona, es decir, sujeto
de derechos. Su opinidn, sus convicciones, sus derechos merecen
ser respetados y hay que informarlo debidamente para poder con-


http://hdl.handle.net/20.500.12424/4052795
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tar con su consentimiento para poder llevar a cabo cualquier ac-
tuacioén profesional que le afecta (Hortal, 2012).

Beneficencia: “Hacer bien una actividad y hacer el bien a otros
mediante una actividad bien hecha”. Esto conlleva: 1) actuar en
beneficio de los destinatarios de los servicios profesionales, y; 2)
ser competente, eficiente, diligente y responsable en aquello que
se le encarga (Hortal, 2012).

Justicia: “Obliga a situar el ejercicio profesional en el marco de
una ética social”. Hace referencia a: 1) el sentido social de la pro-
fesion; 2) tomar en consideracién el significado de los bienes y
servicios que proporciona cada profesion (bienes intrinsecos) pa-
ra el contexto social en que se lleva a cabo el trabajo profesional;
3) el balance entre economia social de mercado y la funcién so-
cial redistribuidora del Estado (Hortal, 2012).

No maleficencia: “Ante todo, no hacer dafio”. No se refiere solo
al destinatario del servicio sino a cualquier persona o grupo que
pueda verse afectado por la actividad. Esto implica: 1) someter a
consideracion los dafios que se puedan seguir de una determinada
actuacion para evitarlos o, por lo menos, minimizarlos; 2) no
siempre se considera como principio independiente de los otros
tres (Hortal, 2012).

Puede acceder a la presentacion de los principios de la ética aplicada
en la siguiente url: http://hdl.handle.net/20.500.12424/4052796
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ETICA APLICADA:

PRINCIPIOS ETICOS PROFESIONALES

... para las
profesiones
... para las ciencias
de la vida
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Laéticaenel

presente ...

congrqndo Cuatro principios

las nuevas biésicos
probleméticas

¢Como poner
en didlogo las

ciencias y la
ética?

llustracién 10: Etica aplicada: principios éticos profesionales.

Fuente: elaboracién propia

Herramienta de deliberacién basada en los principios

éticos de las profesiones: evaluacion por principios

Ante una decision del ambito profesional, preglntese si el curso de

accion que se propone seguir vulneraria alguno de los principios éticos:
¢Esta accién atenta contra la beneficencia/autonomia/justicia/no malefi-

cencia?

Atencion: ninguna actuacion profesional deberia vulnerar alguno de

los cuatro principios generales. Sin embargo, puede haber situaciones en

que los principios se enfrenten entre si. (ej. beneficencia vs. autonomia).

En ese caso, debe ponderarse con cuidado cual debe prevalecer (se le da

mas peso a la autonomia frente a la beneficencia, al no permitir acciones

por el bien del individuo que no sean consentidas por él).
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3.2.7 Etica del cuidado

La ética del cuidado propone entender, reformular y repensar los di-
ferentes esquemas y modelos interpretativos que tradicionalmente han
sido utilizados por la ética, ya no desde la defensa de deberes y princi-
pios universales, sino desde el punto de vista de la experiencia. Como
parte de este proceso se reconocen las reflexiones del feminismo (como
toman decisiones morales las mujeres), las preocupaciones de la bioética
(cuidado del paciente y del cuidador) y la ética ambiental (el cuidado de
lo no humano).

La ética del cuidado implica una forma de repensar nuestra relacion
con el otro (Noddings, 1984), mediante una critica a las posturas tradi-
cionales, a la vez que reivindica la esfera privada de la vida humana. De
esta manera, actuar desde una ética del cuidado implica reconocer nues-
tra vulnerabilidad como seres humanos y comunicarse de forma empati-
ca. Los seres humanos necesitamos de cuidado: cuidamos y nos cuidan,
dependemaos de los otros todo el tiempo y debemos ser conscientes de la
reciprocidad en todas las relaciones.

ETICA DEL CUIDADO
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Ilustracion 11: Etica del cuidado Fuente: elaboracion propia
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cuidado: reglas practicas para desarrollar la empatia

@ Herramienta de deliberacion basada en la ética del
y hacer conciencia de la necesidad del cuidado

Ante una situacion en la cual se deba tomar una decision, la ética del
cuidado sugiere:

1. Examine la forma en la que reconoce las necesidades de los
otros: ;soy capaz de ver el rostro del otro* desde el respeto y la
empatia?

2. Reconozca cémo su accién puede o debe atender las necesidades
que ese otro estd experimentando: ¢soy capaz de reconocer sus
necesidades? ;qué esperaria de los otros si estuviera en esa mis-
ma situacion?

3. EvalUe las posibles reacciones del otro, ante su propia actuacion.
Examine si: ¢he actuado conforme al respeto por el otro y sus ne-
cesidades?, ¢actuaria de la misma manera si fuera yo el directa-
mente afectado?

Puede acceder a la presentacion de los principios de la ética del cui-
dado en la siguiente url: http://hdl.handle.net/20.500.12424/4052797

3.2.8 Guia para el andlisis de dilemas

Todas las herramientas presentadas hasta aqui se pueden combinar
para el analisis de un dilema ético. La guia de analisis de dilemas le
indica como hacerlo de manera organizada. Puede acceder a ella en la
siguiente url: http://hdl.handle.net/20.500.12424/4052804
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3.3 Actividades de aprendizaje en colaboracion®

Sugerimos que las herramientas de deliberacion presentadas en los
apartados 3.1 y 3.2 sean apropiadas por los estudiantes a través de acti-
vidades de aprendizaje en colaboracién. Cuando hacemos referencia al
aprendizaje en colaboracién, estamos proponiendo la creacién de am-
bientes de aprendizaje distintos a los tradicionales, en los que priman el
individualismo o la competencia.

Puede encontrar algunas diapositivas sobre los diferentes ambientes
de aprendizaje en la siguiente url:
http://hdl.handle.net/20.500.12424/4052798

Aprendizaje en colaboracion

Ambientes de aprendizaje

Competitivo Lo que yo gano lo pierden otros
Lo que yo gano es independiente de
Individualista o5 otros
Cooperativo / en Lo que yo gano depende también de los que
colaboracién ganch ot

lustracion 12: Aprendizaje en colaboracion Fuente:
elaboracidn propia

3 Las estrategias aqui presentadas han sido adaptadas para la formacion ética a
partir de: Barkley, E., Cross, P., & Howell, C. (2007). Técnicas de aprendizaje
colaborativo, Madrid: Ediciones Morata
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Aprendizaje en colaboracion

Clase Tradicional

Clase colaborativa

El estudionte posacle ...

a..

Qir, observar y tomar apuntes

Resolver problemes, aportar y dialogar activamente,

Expectatives bajos o moderadas de preparacion para
lor close

Expectativas elevadas de preparacion para la close

Presencia privada en el aula con pecos o ningdn riesgo

Presencia piiblica con muchos riesgos

Asistencia dictadar por la voluntad personal

Asistencia dictada por los expectativas de I comunidad

Competicién con los comparieros

Trabagjo colaborativo con los comparieros

Responsabilidades y definicién personal asociaclas con el
aprendizajeindepenciiente

Responsabilidades y definicién personal asociadas con el
aprendizajeinterclependiente

Considerar a los profesores y los libros de texto como
(inicas fuentes de autoridad y saber

Considerar a los compafierss, o uno mismo y a la
comunidad como fuentes adicionales e importantes de
autoridad y saber

Cuadro 2.1. Comparacion de los roles del estudiante en la clase
tradicional frente a los de la clase colaborativa. MacGregor (1990, p. 25)
citatado por Barkley, Cross, & Mayor (2007, p. 37).

lustracién 13: Diferencias entre aprendizaje individual y en colaboracion

Fuente: elaboracion propia

La colaboracion supone aprendizaje activo e interdependiente y per-

mite el desarrollo de competencias socioemocionales, ademéas de la

apropiacién de los conceptos que hemos presentado en este documento.
Otro aspecto destacable de las estrategias de aprendizaje en colabo-
racién es que permiten hacer clases activas con grupos grandes, por

ejemplo, dividiendo el grupo grande en grupos pequefios y permitiendo

la participacion y el involucramiento de todos los estudiantes.
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3.3.1  Juego de rol

Aspectos de la formacion ética; Desarrollo de la imaginacién y la
sensibilidad moral.

Tamafio de cada grupo: Dependiendo del caso simulado. En un gru-
po grande se pueden hacer distintos arreglos. Por ejemplo, se puede
dividir en grupos pequefios para replicar el juego de rol en cada subgru-
po. También un grupo mas grande de estudiantes puede ser observador
del juego de rol representado por el grupo mas pequefio.

Obijetivos: A través de la representacion de una situacion conflictiva,
los estudiantes podran: a) comprender diferentes razones para la accién;
b) evaluar consecuencias de los actos; c) explorar diferentes puntos de
vista; d) desarrollar empatia hacia los sentimientos, intereses y proble-
mas de otros d) desarrollar una actitud antidogmaética y; e) analizar y
resolver conflictos.

Descripcion:

Situacion conflictiva ficticia o real en la que los estudiantes, de ma-
nera deliberada, representan los personajes que hacen parte de ella, asu-
miendo identidades y actitudes que normalmente no admitirian. Ej. Fila
para pagar un servicio publico, dialogo con un policia de transito, pre-
sentacion de documentos para licitacion, etc.

Preparacion:

1. Seleccionar con cuidado un caso o situacion conflictiva en la que
interactlan diferentes personas con diversos puntos de vista.

2. Puede considerar un rol de moderador para intervenir si alguien
se sale de su personaje.

3. Determine y prevea materiales adicionales, si son necesarios para
recrear el caso.

Procedimiento:

1. Formar grupos con el ndmero de estudiantes suficientes para
asumir los roles.
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Presente la escena y defina un tiempo para que los grupos de es-
tudiantes se familiaricen con ella y acuerden quién asume cada
rol.

El profesor debe estar pendiente de los grupos para resolver las
dudas que tengan los estudiantes sobre la escena, especialmente
con la representacion de cada rol.

Informe a los grupos el limite de tiempo que tendra la escena u
otros aspectos que determinen el fin de la actuacion.

jAccion!

Posterior al juego:

1.

Fomente un didlogo centrado en las interpretaciones de los estu-
diantes, los motivos que determinaron sus acciones y las conse-
cuencias de estas.
Considere volver a representar la escena, haciendo cambios 0
ajustes al caso o personajes, resaltando puntos que surgieron des-
pués del dialogo.

Recomendaciones y variaciones para el desarrollo del juego en am-

bientes virtuales:

Puede realizar el juego de rol en entornos de realidad virtual, sa-
las de reunion o sesiones de chat.

Posibilite a los estudiantes determinar el escenario donde se eje-
cuta la accion y que caractericen ellos mismos los personajes en
cuestion.

Puede considerar la posibilidad que sea solo un grupo quien actte
la escena y el resto de la clase la observe y luego la comente.

El profesor debe asegurarse que los estudiantes que representan
los roles comprenden la naturaleza y personalidad de los roles
que encarnan, pues si saben quiénes son lo pueden representar
con mayor eficacia.
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e El cierre de la actividad es importante para comentar lo aprendi-
do a través de la experiencia.

e La evaluacion del juego de rol puede realizarse grabandolo en vi-
deo, para que luego sea observado por los estudiantes y éstos a su
vez reaccionen frente a los problemas que se evidenciaron (puede
Ser en un ensayo).

Puede descargar las diapositivas del juego de rol en la siguiente url:
http://hdl.handle.net/20.500.12424/4052799

3.3.2  Rompecabezas

Aspectos de la formacidn ética: desarrollo de habilidades de comuni-
cacion y competencias de reflexion y deliberacion éticas desde la coope-
racion.

Tamafio de cada grupo: méximo 5 personas.

Objetivos: 1) motivar a los participantes a que asuman la responsabi-
lidad de aprender algo lo suficientemente bien como para ensefiarselo a
sus comparieros; 2) ensefianza y aprendizaje entre pares; 3) competen-
cias comunicativas.

Descripcion de la actividad:

1. El profesor presenta una lista de posibles temas para dedicarse a
dominarlos, dejando clara la division del material en sus partes
componentes.

2. Bien por asignacion del profesor, bien por los temas de interés,
los estudiantes forman grupos encargados de llegar a dominar
una materia determinada.

3. Los alumnos trabajan en estos grupos de expertos para dominar
el tema. Determinan también de qué forma ayudaran a los demas
a aprender el material, examinando las posibles explicaciones,
ejemplos, ilustraciones y aplicaciones.
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4. Los estudiantes pasan de sus grupos de expertos a los nuevos
grupos rompecabezas en los que cada alumno actia como el Uni-
co experto sobre un tema especifico. En estos grupos, los exper-
tos ensefian el material y dirigen el didlogo acerca de su tema.
Por tanto, cada nuevo grupo rompecabezas estd formado por un
ndmero de alumnos que varia segun el tamafio del curso, cada
uno de los cuales esta preparado para ensefiar el tema a sus com-
pafieros.

5. La clase en pleno reflexiona sobre los descubrimientos de los
grupos en una actividad de cierre.

Recomendaciones para la implementacién del rompecabezas en am-
bientes virtuales:

o Defina los temas que quiere tratar en la clase.

e Tenga en cuenta el nimero de estudiantes en la clase, para luego
armar los grupos de trabajo e identifiquelos con nimeros o letras.

e Cree un foro virtual para los grupos de expertos, asigneles un te-
ma y los materiales de estudio respectivo (lecturas, paginas web,
literatura, arte, musica, etc.).

¢ Deje tiempo suficiente para que los grupos de trabajo se vuelvan
expertos en el tema asignado, pongan en comuan sus ideas, deter-
minen y elaboren sus propios materiales para ensefiar el tema.
Esto lo pueden hacer en el mismo foro.

e Luego, cuando los grupos de expertos estén listos, organice nue-
vas salas de reunién para los grupos de rompecabezas, aseguran-
dose que en cada grupo hay un miembro experto de cada tema.

e Ellos seran los encargados de ensefiarles al resto de sus compafie-
ros, el tema que les correspondi6.

Puede descargar las diapositivas del rompecabezas en la siguiente
url: http://hdl.handle.net/20.500.12424/4052800
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3.3.3  Equipos de analisis

Aspectos de la formacién ética: desarrollo de la imaginacién moral,
deliberacion ética.

Tamafio de cada grupo: 5 personas

Obijetivos: a) explorar los diferentes puntos de vista que se pueden gene-
rar frente a una tesis controversial; b) deliberar sobre temas controverti-
dos; c) explorar diferentes puntos de vista; d) desarrollar una actitud
antidogmatica.

Descripcion de la actividad:

1. Elija un tema controvertido o una tesis controversial frente a la
cual sea posible defender diferentes puntos de vista. Ej. ¢Se debe
permitir la adopcion por parejas del mismo sexo? ¢Se debe per-
mitir el aborto sin ninguna restriccion? ¢Existe el derecho a mo-
rir? ¢ Tienen derechos los animales? Entre otros.

2. Después de presentar el tema o tesis divida a los participantes en
grupos de cinco integrantes. Cada equipo abordara la discusion
teniendo en cuenta las siguientes tareas:

Tabla 4: lista de chequeo equipos de analisis

Participante Tarea " Descripcion

1 Interrogar Preparar una lista de preguntas
sobre el tema

2 Aprobar Relacionar los puntos en que hay
acuerdo y explicar por qué

3 Desaprobar | Preparar una lista de los puntos en

que no hay acuerdo o se conside-
ran Utiles y explicar por qué

4 Dar ejem- Poner ejemplos de los conceptos
plos clave presentados
5 Resumir Preparar un resumen de los puntos
de vista mas importantes en la
plenaria

Fuente: elaboracion propia
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3. Cada equipo presenta en plenaria el resumen de la discusion.
4. El profesor recoge los puntos centrales de la discusién.

Recomendaciones para la implementacién de los equipos de anélisis
en ambientes virtuales:

e Forme grupos de estudiantes de 5 integrantes y cree un foro in-
dependiente para cada grupo.

e Asigne los 5 roles entre los estudiantes, teniendo en cuenta la ins-
truccion inicial.

e Sugiérales que saquen en limpio sus hallazgos para que puedan
compartirlos con los miembros de los demas grupos.

e Puede luego crear un foro general para discutir entre toda la clase
las conclusiones del tema y del ejercicio.

Puede descargar las diapositivas de los equipos de analisis en la si-
guiente url: http://hdl.handle.net/20.500.12424/4052801

3.3.4  Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Aspectos de la formacion ética: identificar los elementos moralmente
relevantes de una situacion en la vida personal, profesional, académica o
ciudadana (agentes, contextos e intereses). Sirve ademas para trabajar la
sensibilidad y el razonamiento moral.

Tamafio del grupo: aunque originalmente se desarroll6 para grupos
pequefios, se puede trabajar con grupos numerosos haciendo subgrupos
de 3 0 4 individuos.

Obijetivo: desarrollar un aprendizaje auténomo en los estudiantes con
respecto a problemas morales.

Descripcion:

El aprendizaje basado en problemas (ABP) “es un método de ense-
filanza que usa los problemas como estimulo y centro de la actividad del
estudiante” (Montoya, 2009, p. 92). En ese sentido lo que buscamos es
que los estudiantes aprendan a identificar en situaciones de la vida coti-
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diana, profesional, académica o ciudadana elementos moralmente rele-
vantes; asi como el desarrollo de habilidades de investigaciéon y una
toma de decisiones mas adecuada a cada contexto y desde un proceso de

deliberacion ética mas razonado.

Procedimiento:

1. Elegir una situacion en la que se puedan identificar problemas

morales en la vida personal, profesional, académica o ciudadana

(No debe incluir todos los &mbitos).

2. Presentar la situacion a todo el grupo y luego organizar el curso
en subgrupos de 3 a 4 personas.

3. En cada grupo se aplican las tres etapas del ABP:

Etapa 1. (Sesion presencial 1) Analisis del problema: ¢Cual
es el problema? ;Que conozco de éI? ;Coémo lo soluciona-
ria con lo que sé? ;Qué mas necesitamos saber?

Etapa 2. (Trabajo independiente) Buscar informacion para
solucionar el problema.

Etapa 3. (Sesion presencial 2) Dar una solucion informada
y exponer el aprendizaje que se obtuvo a través de investi-
gacién y andlisis del problema. ;Qué consideraciones nos
sirven para resolver el problema?

4. Cierre de la actividad: ;Qué aprendimos de nuevo a partir del

problema?

5. Evaluacion:

Se puede pedir que cada grupo entregue un texto reflexivo
que dé cuenta del proceso de investigacion adelantado (las
3 etapas del ABP).

Los docentes pueden incluir pruebas académicas en las que
planteen problemas semejantes al ABP y los estudiantes los
solucionan dando cuenta de los nuevos aprendizajes.

Recomendaciones para la implementacion de aprendizaje basado en

problemas (ABP) en ambientes virtuales:
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e Forme grupos de estudiantes, dependiendo el tamafio de la clase
para que cada grupo no esté conformado por muchos estudiantes.
o Defina el problema del cual deben investigar los estudiantes.
Puede ser un solo problema general, o diversos aspectos de una
sola problematica para explorarla desde distintos puntos de vista.
e Pidales a los estudiantes que respondan en un foro o en un chat:
o Lo que saben del problema (coémo lo solucionarian con lo
que saben),
o Lo que no saben (para solucionarlo),
o Lo que deben averiguar (para dar cuenta completa del pro-
blema).
e Defina cuanto tiempo necesitan los grupos de estudiantes para
investigar lo que no saben del problema y puedan averiguarlo.
e En otra sesién virtual, en un foro general se ponen en comdn los
nuevos aprendizajes sobre el problema y se enuncia cémo la nue-
va informacion aporta a la solucion de este.

Puede descargar las diapositivas sobre aprendizaje basado en pro-
blemas (ABP) en la siguiente url:
http://hdl.handle.net/20.500.12424/4052802

3.3.5  Debates para el analisis de dilemas*

Aspectos de la formacion ética: Deliberacion ética, imaginacion mo-
ral y competencias comunicativas.

Tamafio del grupo: puede variar, pero es preferible en grupos peque-
fios (menos de 20).

4 Adaptacion a partir de: Lind, G. (2007) La moral puede ensefiarse: Manual
tedrico- préctico de la formacion moral y democrética. México: Ed. Trillas.


http://hdl.handle.net/20.500.12424/4052802

48 Herramientas para la ensefianza de la ética en la virtualidad

Obijetivos: El fortalecimiento de sus competencias comunicativas: a)
escucha activa; b) comunicacién asertiva (no-violenta); c) reconocer
argumentos contrarios.

Descripcion:

Para introducir el método de discusion de dilemas morales se realiza
una experiencia practica y vivencial de los pasos principales:

1. Contar la historia. Una persona del grupo cuenta la historia o el
caso.

2. ¢Cual es el dilema? Después de leer la historia, el grupo debe
identificar quién tiene un dilema en la historia y cuéles son las
dos opciones entre las cuales tiene que escoger el protagonista.

3. Tomar una decisién. Individualmente, cada participante debe to-
mar una posicién sobre su juicio acerca de la decision que tomd
el personaje.

4. Votar sobre la decision. En el grupo se hace la pregunta ¢Quién
cree que el personaje hizo lo correcto? A partir de las respuestas
a esta pregunta se hace una votacion y el profesor hace el conteo
de los votos unos a favor y otros en contra de la decision y anota
los resultados obtenidos.

5. Dividir el salon a favor y en contra. El profesor divide el salon en
dos grupos, el que esta a favor y el que esta en contra de la deci-
sion del protagonista y traza una linea divisoria imaginaria entre
los dos grupos de forma que queden frente a frente y puedan mi-
rarse al hablar. Antes de tener la discusion, se explican las reglas
béasicas de la discusion de dilemas morales:

a. El primer principio, que no es negociable, es el respeto mu-
tuo. Se puede hablar, cuestionar y atacar los argumentos,
pero no decir nada bueno o malo a las personas.

b. Lasegunda regla es la del juego del ping-pong, en el cual la
persona que emitio el juicio o el concepto va a servir de
moderador y va a decir quién puede hablar y quién no. El
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derecho a hablar va a cambiar en los grupos como en un
juego de ping-pong, de un lado al otro. La persona que
quiera hablar tiene que levantar la mano y el moderador ce-
dera el uso de la palabra. Se llega al acuerdo de que el pro-
fesor solo interviene si se viola una de las reglas.

c. Laterceraregla es la parafrasis. Cada nueva persona que in-
terviene se compromete a decir en sus propias palabras lo
que el participante anterior acaba de decir. De esta manera
se promueve la escucha activa y el respeto por las ideas de
los otros.

d. Pararealizar la discusion, cada grupo se toma un tiempo pa-
ra construir sus argumentos y escoge el mas fuerte. Por lo
general la discusion se comienza por el grupo que tiene
menos miembros.

6. Presentar argumentos. Cada grupo presenta sus argumentos fren-
te a la decision del protagonista.

7. Examinar argumentos contrarios. Posteriormente se examinan los
argumentos del grupo contrario para hacer el debate.

8. Rescatar el mejor argumento de cada grupo y felicitar al otro
grupo diciendole cudl fue el mejor argumento. Después de la dis-
cusion cada grupo debe escoger el mejor argumento del grupo
contrario y felicitarlo.

9. Nueva votacion para observar los cambios en la decision del gru-
po. Se realiza una nueva votacion a favor o en contra de la deci-
sion del protagonista.

10. Comentarios de observadores. Antes de empezar el ejercicio se
pudieron haber escogido dos testigos para observar la discusion.
En este momento comparten lo que vieron con los demas.

Recomendaciones para la implementacion de los debates para el ana-
lisis de dilemas en ambientes virtuales:
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e Pararealizar esta actividad, es clave que pueda hacerla en una he-
rramienta virtual sincrénica como el chat o las salas de videocon-
ferencia.

e Usted como profesor serd el moderador de la actividad. Inicie
explicando las reglas sobre cdmo se realizara el debate, de mane-
ra clara y concisa.

e Enseguida presente el caso con el dilema que enfrenta un perso-
naje que debe tomar una decision dificil.

e Luego pregunteles a los estudiantes si estan de acuerdo 0 no con
la decision que tomd el personaje.

e Divida el grupo entre los que estan de acuerdo y los que no. El
indicador de que el caso est4 bien elaborado (es un auténtico di-
lema) es que los grupos queden equilibrados en el nimero de par-
ticipantes.

e Para cada grupo debe abrir una sala de grupo o chat particular,
para que puedan elaborar sus argumentos a favor o en contra y
que no puedan ser vistos por el grupo contrario.

e Déjeles un tiempo razonable para que identifiquen sus argumen-
tos y luego vuelvan a la sala o chat general.

e Recuérdeles nuevamente las reglas del debate, no sobra que las
tengan en cuenta e inicie con un grupo al azar.

e Cuando terminen de presentar los argumentos (uno a uno, con
ping-pong y paréafrasis), pidales a los estudiantes que vuelvan a
sus chats de grupo y piensen en los mejores argumentos del gru-
po contrario.

o Para finalizar el debate, regrese al chat general y siga las instruc-
ciones de los numerales 8, 9 y 10 de la descripcion dada al inicio.

Puede descargar las diapositivas sobre debates para el analisis de di-
lemas en la siguiente url: http://hdl.handle.net/20.500.12424/4052803
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4

EVALUACION DE LA FORMACION ETICA

Evaluar la formacién ética no es una tarea facil pero tampoco impo-
sible. Cuanto maés claros sean los objetivos de aprendizaje y estén for-
mulados como desempefios observables mas facil sera proponer activi-
dades de evaluacion que nos permitan hacerles seguimiento y valorar los
resultados del proceso de ensefianza y aprendizaje.

A la hora de disefiar las evaluaciones debemos tener en cuenta que la
evaluacion:

puede ser una herramienta muy Util

v es el factor que mas . J
g para recoger informacion:

claramente orienta las ac-

tividades de estudio y v’ sobre la pertinencia del curricu-
aprendizaje de los estu- lo en accion
diantes -
v -
v puede promover que el %c;tr)];illa efectividad de la ense

aprendizaje sea superfi-

cial o profundo, signifi- v

cativo o descontextuali-
zado, memoristicoo u
orientado a la compren-
sién, etc.

puede promover el compor-
tamiento honesto o ser una
invitacion al fraude.

sobre el nivel de aprendizaje y
motivacion de los estudiantes

para orientar los esfuerzos de
los estudiantes para aprender

para orientar los ajustes de los
profesores en su ensefianza

Tabla 5: Elementos a tener en cuenta para el disefio de evaluaciones
Fuente: elaboracién propia
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4.1 Alineacion curricular

La efectividad de la formacién ética depende, entre otras cosas, de
un disefio curricular bien alineado. Esto es, de que haya una adecuada
articulacion entre los objetivos de aprendizaje que el curso o programa
educativo se propone lograr, las actividades de ensefianza y aprendizaje
que se despliegan para desarrollarlos y las actividades de evaluacién que
permiten hacer seguimiento al logro de los objetivos.

El concepto de alineacion se entiende mejor con un par de ejemplos:
si el objetivo es que los estudiantes conozcan los principios éticos de la
profesion, una presentacién por parte de la profesora de dichos princi-
pios puede ser suficiente para lograr ese propo6sito y una evaluacion
alineada seria una en la que el estudiante tenga que enunciar o definir
algunos de los principios éticos de la profesién. Pero si nuestros objeti-
vos se orientan al desarrollo de habilidades cognitivas de orden superior
(analizar, evaluar, disefiar, etc.) o al desarrollo de otras competencias
(comunicacion asertiva,
trabajo en equipo, etc.)
un disefio alineado im-

VEO QUE TE FUE
BIEN EN LA
ESCUELA- PERO
2QUE HABILIDADES
TIENES EN EL
. , . MUNDO REAL?
plicard involucrar al

estudiante en una serie
de actividades en las que
ponga en practica dichas
habilidades y las vaya
desarrollando a lo largo

EXAMENES:
YO PUEDO
HACER
EXAMENES-

del curso. La evaluacion

tendré que dar cuenta de @

ese mismo nivel de Joian Solarte C.

complejidad. Imagen 1: Competencias-

Fuente: Solarte J.
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Objetivos
educativos

Meétodos de
ensefnanza

Evaluacion

lo que usted desea que
aprendan?

¢Qué tipo de
preguntas contienen
las evaluaciones y
tareas que usted
asigna a sus
estudiantes?

Nivel 1

Conocimiento
declarativo:

conocer, entender

Clase magistral,

presentaciones,

demostraciones,
exposiciones

Preguntas
declarativas o
conceptuales;

identifique, defina,
reconozca, enumere,
ilustre, ejemphifique,
explique

4.2 Evaluacion auténtica del aprendizaje

Nivel 2

Conocimiento
procedimental:
aplicar teorias,
conceptos, reglas,
procedimientos

Clase magistral
interactiva,
talleres y casos de
aplicacién

Preguntas
procedimentales:
aplique teorias,
conceptos o reglas
a un caso

especifico

Tabla 6.1: Matriz de alineacion Curricular

» La evaluacion auténtica se caracteriza porque prepara a los estu-
diantes para retos de la vida real y no sélo para aprobar exame-

nes.

» Se basa en actividades de los estudiantes que reproducen tan cer-

ca como sea posible su futuro desempefio profesional. Es decir,

mejor un juego de roles que un cuestionario de seleccion malti-

ple.
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S

Pensamientos
Pensamiento esh'atégwo - Otras _
analitico: criticar, mves! 3 mpehenms
evaluar proponer, planear, ?rofmwnales,
decidir actitudes y valores
¢Como cree que los S o
; Aprendiz Aprendizaje en
mecalimtes e ] B colaboracién, método  colaboracién, método
lo que usted quiere Dmlogo socratico, Al dizaie Relicane, izaie
que aprendan? (Qué  método del caso,  basado en problemas,  basado en probl 2
Iuac e e debates y practicas, pricticas,
especifica, para que los o S ; .
tudiantes aprendan R s simulaciones,
e proyectos individuales proyectos individules
qmapundan? S N ) ¥ en grupo
: Preguntas Preguntas Ptk de
¢Qué tipo de analiticas: compare, estratégicas: 1 o wissr
preguntas contienen  interprete, infiera, ASnmE s
las evaluaciones y evalile, critique, e r::ll, o ;Pm. f’ies::“l-
tareas que usted desarrolle un Jus Z 1 problema real,
asigna a sus argumento, PO urn}: ersonal, T
estudiantes? justifique una disefie ot emprendimiento, ete
decision estrategia

Tabla 6.2: Matriz de alineacién Curricular

Fuente: elaboracidn propia

» Es casi idéntica, en cuanto a su contenido y contexto, a la situa-
cién en la que el conocimiento requerido sera usado en el futuro,
con la diferencia de que hay retroalimentacion, correccion y
oportunidad de mejora.

» La evaluacion auténtica es una forma valiosa de recolectar infor-
macion sobre el nivel de desempefio de los estudiantes y de invo-
lucrarlos en su proceso de aprendizaje.
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» La evaluacion auténtica también puede darse como parte de las
actividades de aprendizaje: permite retroalimentar el proceso de
desarrollo de las competencias y habilidades.

4.3 Actividades de evaluacion

Las actividades de evaluacion que sugerimos son complementarias
con respecto a las actividades de aprendizaje que hemos propuesto a lo
largo de este documento y en algunas ocasiones pueden coincidir, es
decir, una actividad de aprendizaje opera a la vez como una actividad de
evaluacion con el proposito de retroalimentar el proceso de aprendizaje
del estudiante.

Ejemplo de actividades:

Analisis de casos. Dado que el objetivo sea: “el estudiante sera capaz
de reconocer el contenido ético de una situacion”, la actividad de eva-
luacion podria consistir en el analisis de un caso o de una situacién coti-
diana o profesional en la que el estudiante tenga que identificar los as-
pectos éticos del caso. El criterio de evaluacion seria qué tanto y qué tan
bien el estudiante reconoce los asuntos éticos presentes en la situacién.
Puede ver un ejemplo en la siguiente url:
http://hdl.handle.net/20.500.12424/4052805

4.4 Disefio y uso de matrices de evaluacion

Las matrices de evaluacion o rubricas de calificacion son herramien-
tas que explican clara y cuidadosamente lo que se espera de una tarea.
Para esto, las matrices dividen la tarea en sus componentes y dan una
descripcion detallada de lo que se consideraria un nivel aceptable o no
aceptable de desempefio de cada una de las partes. Las matrices se pue-
den usar para asignarles puntajes a diversas tareas: informes de investi-
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gacion, criticas literarias, participacion en una discusion, informes de
laboratorio, portafolios, trabajos en grupo, presentaciones orales, entre
otros.

Componentes bésicos de una matriz de evaluacién:

Diseiio y uso de matrices de evaluacion

Dimensiones de la tarea: Descripcion de lo que
explicacion de las constituye cada nivel de
habilidades o desemperio:
conocimiento presentes retroalimentacion
en la tarea especifica

lHustracién 14: disefio y uso de matrices de evaluacion
Fuente: elaboracion propia
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En la tabla 7 podemos encontrar un ejemplo de Matriz de evaluacion
para el trabajo final de portafolio que hacen los estudiantes del Curso de
Educacion General (CBU): Etica de las profesiones, deliberacion y

Criterios de evaluacion

(1) Titulo y resumen: describir el propdsito del
trabajo y las partes en las que esta compuesto

decision.

5%

(2) :Qué aprendi en este curso? (contenidos,
reflexiones, actitudes, disposiciones, habilidades,
etc.)

15 %

(3) ¢Cémo lo aprendi? (ejemplos de actividades
concretas con evidencias, qué hizo usted, qué
hicieron otros para promover ese aprendizaje) Se
deben anexar al menos 5 evidencias: actividades
hechas de manera individual o mencionar que se
encuentran en los archivos de los grupos de
trabajo en teams.

30 %

4); Para qué me sirve lo que aprendi? En este
aparte cada estudiante debe presentar un dilema
ético (que no haya sido discutido dentro del curso
o enunciado como parte del problema 6) y
analizario con la guia de toma de decisiones que
ha sido presentada en el curso.

20 %

(5) Conclusion: se presentan conclusiones sobre
el aprendizaje y la aplicacion de las herramientas
del curso, asi como el aprendizaje individual
resultado del desarrollo del proyecto.

15 %

(6) Coherencia: el texto muestra ilacién entre sus
diferentes apartados, buen uso de las reglas
ortograficas, citacion y referencias de las lecturas
o recursos del curso.

15 %
100 %
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Sobresaliente

La respuesta contiene los
elementos propuestos y lo
hace de manera clara, precisa
y sustentada

Aceptable

A la respuesta le falta claridad,
precision, o sustentacion

No responde a la pregunta o la
respuesta es incomprensible

Tabla 7: Matriz de evaluacion portafolio
Fuente: elaboracion propia

Finalmente, en la ilustracién 15, encontramos un ejemplo de secuen-
cia pedagdgica del curso de Contabilidad Financiera de la Universidad
de los Andes, en el que se puede ver la alineacion entre los objetivos, las
actividades y la evaluacién, como parte del proceso de transversalidad
de la ética como mencionamos en el primer apartado de este trabajo.
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Ejemplos de secuencias pedagégicas cursos épsilon

Secuencia pedagégica del curso Contabilidad financiera.

Orientar los procesos
de identificacion,
interpretation y
diagnéstico financiero
desde una perspectiva
de conexiones entre
las acciones éticas y
las practicas
contables.

-Tema: Efectos de
métodos alternativos
de registro de
informacion
financiera

-Juego de roles a
partir de un dilema
financiero, con cuatro
papeles.

-Reconociemiento de
situaciones
éticamente

problemadtics.

-ldentificacion de
intereses y valores
enfrentados.

-Reflexion acerca de
su rol.

lustracion 15: Ejemplo secuencia pedagégica

Fuente: elaboracién propia
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Este material pedagdgico tiene como objetivo servir de guia para implementar
actividades de formacion ética, especialmente en la virtualidad. Se basa en las
actividades y talleres que el Centro de Etica Aplicada de la Universidad de los Andes ha
desarrollado durante los ltimos afios, y que pone a disposicion de toda la comunidad
docente.

La guia desarrolla los objetivos de ensefianza y rendimiento en el marco de la
transversalidad de la ética en el curriculo; ademas de brindar herramientas para
desarrollar la sensibilidad y la capacidad de deliberacion ética de los estudiantes.
Finalmente, brinda metodologfas que permiten evaluar el nivel de logro de los

objetivos de formacion ética.
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